ÇALIŞAN HAKLARI VE GÜVENLİĞİ BİRİMİ
(BEYAZ KOD UYGULAMA TALİMATI)

Sağlık Çalışanı Sözlü veya Fiziksel Şiddete Uğraması Halinde;
1. Hastane İdaresi tarafından belirlenmiş hastane içi beyaz kod telefonu aranarak olay yerinin bildirilmesi.
2. Kurumda görevli bulunan Güvenlik güçlerinin (Özel veya Resmi) olaya müdahale etmesinin ardından Beyaz kod birim görevlilerinin olaya müdahil olması, Beyaz kod biriminin o an için olmaması durumunda Nöbetçi Amirinin olaya müdahil olması.
3. Öncelikle şiddete maruz kalan, mümkün olmaması durumunda ise sırasıyla Beyaz kod görevlileri veya Nöbetçi Amiri tarafından olay Bakanlığının 113 nolu telefonuna veya Bakanlık Beyaz kod2 internet sayfasına bildirim yapılması. 
4. Beyaz kod birimindeki görevliler, görevde olmadığı durumlarda ise Nöbetçi Amiri tarafından olayla ilgili tutanak düzenlenmesi.
5. İdare tarafından olayın emniyet ve adli makamlara bildiriminin yapılması.
6. Şiddete maruz kalan personelden hukuki yardım isteyip istemediği konusunda Beyaz Kod görevlileri veya idari amir tarafından dilekçe alınması.
7. Her ay sonunda Beyaz kod birimi tarafından düzenlenecek toplantı ile o ay içerisinde gerçekleşen Sağlık Çalışanına şiddet olaylarının analizleri yapılarak düzenlenen raporun Başhekimliğe sunulması.
8. Meydana gelen olaylarla ilgili tüm belgelerin; (Müdürlüğümüz web sayfası Beyaz kod bölümünde yayınlanmıştır.)
a. Olay Tutanağı Formu
b. Beyazkod Ön Bilgilendirme Formu
c. Hukuki Yardım Talep Formu,
d. Adli Mercilere İhbar Formu,
e. Kişisel Veri Paylaşım Bilgilendirme Formu
f. Ay sonunda beyaz kod birimince düzenlenen o ay içerisinde meydana gelen sağlık personeline uygulanan şiddet olaylarıyla ilgili toplantı yapılıp yapılmadığıyla ilgili bilgi notu,
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           Tüm bu belgelerin, ertesi ayın 5.gününe kadar Hukuk Müşavirliğine iletilmek üzere Müdürlüğümüz Çalışan Hakları ve Güvenliği Birimine gönderilecektir.
